
Ottimizzare i processi aziendali 
FORMAZIONE A DISTANZA
Martedì 5-12-19 aprile 2022,
dalle 14.00 alle 18.00

SCUOLA D’IMPRESA PER 
LA GESTIONE DEL CAMBIAMENTO
Nuovo progetto di Confcommercio Vicenza dedicato alle imprese del Terziario

Il corso illustra la metodologia della Lean Orga-
nization, ovvero principi e metodi per l’ottimiz-
zazione e la gestione dei processi aziendali per 
ridurre gli sprechi e aumentare il valore percepito 
dal cliente. La Lean Organization porta a forti as-
sestamenti sul piano organizzativo e, proprio per 
questo, dev’essere accompagnata da un radicale 
cambiamento di mentalità.SCOPRI IL CORSO

Guidare il cambiamento orga-
nizzativo: metodi e strategie 
FORMAZIONE A DISTANZA
Martedì 3-10-17 maggio 2022
dalle 14.00 alle 18.00
Per tante ragioni, in azienda può essere neces-
sario un cambiamento. Il corso illustra alcune 
metodologie per ridefinire il proprio business, 
partendo dal concetto di cambiamento e della 
qualità del servizio. Si apprenderanno, quindi, le 
metodologie della Lean Organisation, del Desi-
gn Thinking e della metodologia Agile, al fine di 
individuare il modello più utile al proprio scopo.SCOPRI IL CORSO

I KPI aziendali: identificare una 
metrica condivisa di misurazione 
delle performance societarie 
FORMAZIONE A DISTANZA
Lunedì 30 maggio e 6-13 giugno 2022
dalle 14.00 alle 18.00
Lo scopo principale dei Key Performance Indica-
tor è misurare l’efficacia con cui un’azienda o un 
reparto sta raggiungendo gli obiettivi prefissati. 
Il corso approfondisce le caratteristiche dei vari 
indicatori di performance aziendali (produttività, 
finanze, vendite e marketing) in modo che cia-
scuno possa individuare quelli più utili al conse-
guimento dei propri obiettivi aziendali.SCOPRI IL CORSO
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con il contributo della

Docente: Domenico Vernucci - Formatore e Consulente di Direzione 
Senior, specializzato in consulenza organizzativa.
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